
สารบัญ 
หนา 

ขอมูลพื้นฐานของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา        1 

 ประวัติความเปนมา           1 

วิสัยทัศน (Vision)          1 

พันธกิจ (Mission)          1 

วัตถุประสงค (Objective)         2 

โครงสรางการบริหารงาน          2 

ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา       3 

ผูบริหารของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา         4 

บุคลากรของสํานักงานดิจิทัลเพ่ือการศึกษา        5 

จํานวนผูบริหารและบุคลากรของสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา      6 

 

รายงานผลการดาํเนินงาน ประจาํปงบประมาณ 2560        7 

รายงานผลการประเมินการใหบริการ          8 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง                19 

รายงานการใชจายงบประมาณ                 26 

รายงานผลประเมินความพึงพอใจระบบฐานขอมูลสารสนเทศ             31 

รายงานผลสําเร็จการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนาบุคลากร             40 

 

แผนการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2561               49 

แผนสํารวจความตองการของผูรับบริการ               50 

แผนการประกันคุณภาพการศึกษา               52 

แผนบริหารความเสี่ยง                 53 

แผนกลยุทธดานการเงิน                 59 

แผนระบบสารสนเทศ                 64 

แผนพัฒนาบุคลากร                 68 

 

 

 

 



ขอมูลพ้ืนฐานของสํานกัดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

ประวัติความเปนมา 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาอดีตเคยเปนสวนหนึ่งของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอมาไดแบงสวนราชการและจัดตั้งขึ้น โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ การบริหาร

สวนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 ประกอบกับความในมาตรา 18 (2) แหงพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในการประชุม ครั้งที่ 8/2558 เม่ือวันที่ 1 

กรกฎาคม 2558 และไดประกาศ ณ วันที่ 2 กรกฎาคม 2558 ใหมีการจัดตั้งสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เปน

สวนงานภายในที่มีฐานะเทียบเทาคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใชชื่อภาษาอังกฤษวา Office of 

Digital for Education  

ในปจจุบันการแบงงานภายในสํานักงานผูอํานวยการ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา อาศัยตามประกาศ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ไดมีการแบงหนวยงานในสํานักงาน
ผูอํานวยการ ออกเปน 2 สวน ไดแก 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

วิสัยทัศน (Vision) 

“เปนองคกรที่เปนเลิศดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนคุณภาพการศึกษาอยางยั่งยืน” 

 
พันธกิจ (Mission) 

1. พัฒนาการบริการดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใหไดตามมาตรฐานระดับสากล 

2. พัฒนามหาวิทยาลัยใหกาวสูองคกรดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ 

3. สงเสริมศักยภาพดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือยกระดับความสามารถในการดําเนินงานใหมี

ประสิทธิภาพอยางเต็มศกัยภาพแกบุคลากร นักศึกษา และทองถ่ิน 

4. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยเชื่อมโยงองคความรูกับบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคกรเพ่ือสรางความรวมมือที่เขมแข็ง ดานเทคโนโลยีดิจิทลั 

5. สงเสริม สนับสนุนองคกรใหมีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

6. พัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษาใหมีคุณภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดี  
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 วัตถุประสงค (Objective) 

1. เพ่ือพัฒนาระบบดิจิทัลใหตอบสนองนโยบายและสนับสนุนการบริหารงานของมหาวิทยาลัยตาม

ภารกิจทั้ง 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคมการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

2. เพ่ือพัฒนาสารสนเทศของมหาวิทยาลัย เพ่ือการบริหารจัดการและเพ่ือการเรียนรู 

3. เพ่ือสรางองคความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล และใหบริการวิชาการแกสังคม ตลอดจนสราง

เครือขายดิจิทัลทั้งในประเทศและตางประเทศ 

 

โครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
อธิการบดีหรือรองอธิการบดีที่

มหาวิทยาลัยมอบหมาย 
คณะกรรมการ

ประจําสํานัก 

ผูอํานวยการ 

คณะกรรมการบริหาร

สํานัก 

รองผูอํานวยการ หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 

หัวหนางานบริหารงานทั่วไป หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

 ยุทธศาสตรที่ 1 สนับสนุนการเรียน การสอน การผลิตบัณฑิต  การวิจัย การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
และการใหบริการวิชาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผูบริหาร 

(ESS) เพ่ือการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน (Sustainable MIS) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหมีประสิทธิภาพและสรางเครือขาย
ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาที่คุมคา (Digital Infrastructure & Connection) 

ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนาศักยภาพของนักศึกษา อาจารย และบุคลากรใหมีความเปนเลิศดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล (Tech-savvy) 

ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และการใชเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการสรางเสริมสุขภาพที่ดี (Digital Go Green and Healthy) 

ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาใหมีคุณภาพโดยยึดหลักการ
บริหารจัดการบานเมืองที่ดี (Good Governance) 

 

ความสอดคลองประเด็นยุทธศาสตรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา กับประเด็นยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําระดับประเทศในการผลิตและพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

 ยุทธศาสตรที่ 2 ผลิตบัณฑิตและสรางโอกาสทางการศึกษาใหมีคุณภาพ และมาตรฐานวิชาชีพ 

 ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการ เพ่ือนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอน 

ตลอดจนสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมากจากพระราชดําริ เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินอยางยั่งยืน 

 ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 

การบรรลุเปาหมาย 

          การบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตรไมนอยกวารอยละ 80 
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ผูบริหารของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

 
อาจารยอํานาจ   โกวรรณ 

ผูอํานวยการสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

                                                          

อาจารย ดร.ทิวาวลย   ตะการ     อาจารย ดร.กัลยา  ใจรักษ 
      รองผูอํานวยการ                   รองผูอํานวยการ 

 

นายมารุต เปยมเกตุ 
หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 
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บุคลากรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

หัวหนางาน 

 
นางสาวนันทาวดี คุณศิลป  
หัวหนางานบริหารงานทั่วไป 

 
นายวิวัฒนชัย ขําประไพ  

หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนวยบริหารและจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร หนวยดูแลและบํารุงระบบคอมพิวเตอร 

 
นายวิทูร อุนแสน 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายอานนท มะโนเมือง  
นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายปยะพงษ หินเกย 

นักวิชาการศึกษา 

 
นายจรูญ บุตรแกว  

นักวิชาการคอมพิวเตอร 
หนวยพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 
นายธีระพงษ ใจคํามา 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายชลิต โปธา  

นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายบัณฑิต นันทะเทศ  
นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายกุลชาติ ปญญาดี 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 
หนวยการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส หนวยจัดฝกอบรม หนวยการเรียนการสอน

ทางไกล 

นางสาวพรพิมล แกวฟุงรังษี  
นักวิชาการคอมพิวเตอร 

นางสาวรุงทิวา กิตติยังกุล 
นักวิชาการคอมพิวเตอร 

นางสาวพรรณนิภา ดวงใย
นักวิชาการคอมพิวเตอร 

 
นายกฤษณ ขาวศรี  

นักวิชาการคอมพิวเตอร 
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บุคลากรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา (ตอ) 

หนวยมินิเธียรเตอรและ
สื่อออนไลน         

  หนวยออกแบบส่ือ
กราฟกและเว็บไซต 

หนวยการเงิน  หนวยแผนและ
งบประมาณ 

  
นายเจษฎา ยาวุฑฒ ิ 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 

  
นายณัฐพงษ วงคจันทรตา 

นักวิชาการศึกษา 

 
นางสาวจริยา  หมื่นแกว 
นักวิชาการเงินและบัญช ี

นางสาวกัลยสุดา  ศรีโพธิ์ 
นักวิเคราะหนโยบายและแผน   

 
 
จํานวนผูบริหารและบุคลากรของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษามีบุคลากรทั้งหมด 22  คน สามารถแบงออกเปนประเภท ดังนี้ 

ตารางที่ 1  จํานวนผูบริหารและบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2561   ดังนี ้

ประเภทบุคลากร จํานวน 

ขาราชการ 1 
ลูกจางประจํา - 
พนักงานมหาวิทยาลัย 21 
พนักงานราชการ - 

รวม 22 
 

ตารางที่ 2  จํานวนผูบริหารและบุคลากรประจําปงบประมาณ 2561 จําแนกวุฒิการศึกษา ดังนี้ 

ประเภทบุคลากร จําแนกตามวุฒิการศึกษา รวม 

ป.ตร ี ป.โท ป.เอก 

ขาราชการ - 1 - 1 

ลูกจางประจํา - - - - 

พนักงานมหาวิทยาลัย 13 6 2 21 

พนักงานราชการ - - - - 

รวม 13 7 2 22  
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ภาคผนวก 
 















รูปกิจกรรม 

การประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนและจัดทําแผนเพื่อการประกันคุณภาพ (Plan for QA)  

ระหวางวันที่ 7-8 สิงหาคม 2560 ณ แอท นาธา เชียงใหม ชิค จังเกิล รีสอรท 
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